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Place du numérique pour le passage des ECOS

• Comment scénariser les stations d’ECOS ?

• Comment évaluer les étudiants ? 

• Comment former les intervenants ? 

Intervenants :

Marc BRAUN 
Eva FEIGERLOVA
Université de Lorraine 

Anne BELLOT
Université de Caen Normandie

Frédéric MOURIAUX
Université de Rennes

Clément DAGORN
Etudiant de 4ème année, Université de Brest



Plateforme e-learning de l’Université Numérique en Santé et Sport (UNESS) 
(https://sides.uness.fr/elearning/)

https://sides.uness.fr/elearning/


Activités pédagogiques :

● Texte 
● PowerPoint sonorisés 

Liens Internet
● Vidéos d’entraînement
● Forum / Sondage
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Comment construire la station d’ECOS ?

Mode d’emploi rapide  pour les enseignants

Frédéric Mouriaux



A votre avis est ce que ces « titres » de stations sont légitimes 
pour des ECOS ?

• Lecture ECG
• Palpation d’une hépatomégalie et annonce du 

diagnostic et de la conduite à tenir
• Interprétation d’une IRM cérébrale
• Massage cardiaque sur une plage 
• Annonce à la maman d’une appendicectomie à 

faire en urgence chez une enfant de 14 ans dont 
les parents sont divorcés

• Explications des soins du pied diabétique chez un 
patient sans suivi médical

• Poser le diagnostic de rhinopharyngite aigue



• Objectif principal : savoir conduire un interrogatoire 
chez un patient qui a un œil rouge 

• Objectif secondaire : poser le diagnostic de 
conjonctivite 

• Objectif tertiaire : traiter une conjonctivite virale





Objectif 1

Objectif 2

Objectif 3

Le scénario est au service de la grille et non l’inverse. Les instructions au patient 
simulé  ne sont donc rédigées que lorsque les objectifs et la grille pondérée sont  

au point 
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11 domaines d’attendus d’apprentissage évalués par l’ECOS

1. Procédure
2. Urgence vitale
3. Examen clinique
4. Entretien / interrogatoire
5. Synthèse de résultats d’examens paracliniques
6. Stratégie diagnostique
7. Stratégie pertinente de la prise en charge
8. Iconographie
9. Éducation / prévention
10. Annonce
11. Communication interprofessionnelle
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Patient standardisé: concept/typologie
• Les patients standardisés (PS) sont des personnes formées et entrainées à jouer un patient de 

façon réaliste et reproductible

• Les PS n’ont pas besoin d’être des acteurs - Les acteurs ne font pas toujours les meilleurs PS

• Les PS peuvent être recrutés au sein de la population générale, des étudiants, des formateurs en 
simulation, des professionnels de santé ou n’importe quel autre cercle

• Les PS doivent tous : 
- bénéficier d’une procédure de screening/sélection – ne pas être contraints +++
- recevoir une formation générique puis peuvent avoir des formations spécifiques en fonction de 

leur type de participation (annonce, examen clinique, ECOS)
- bénéficier de scénarios suffisamment précis et exhaustifs 

Barrows HS, Abrahamson S, The programmed patient: a technique for appraising student performance in clinical neurology J Med Educ. 1964 Aug;39:802-5.

The Association of Standardized patient Educators (ASPE) Standards of Best Practice (SOBP), Lewis et al., Advacnces in Simulation, (2017) 2:10



Recrutement des patients standardisés
(Expérience à Caen)

Contact initial : 
- Gestionnaire du centre de simulation (mail ou téléphone) 
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Recrutement des patients standardisés
(Expérience à Caen)

Contact initial : 
- Gestionnaire du centre de simulation (mail ou téléphone) 

Entretien individuel avec un binôme médecin/psychologue : 
- Explications, motivation, ATCD, limites

Formation en groupe au « métier » de PS (une ½ journée) 

Formation en groupe à chaque scenario d’ECOS joué ( 2 h/par scenario)
- Scenario reçu 1 mois avant 



Recrutement des patients standardisés
(Expérience à Nancy)

Contact initial
Page internet avec formulaire d’inscription

http://medecine.univ-lorraine.fr/fr/communaute/patient_standardise

http://medecine.univ-lorraine.fr/fr/communaute/patient_standardise
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Recrutement des patients standardisés
(Expérience à Nancy)

Contact initial
Page internet avec formulaire d’inscription

http://medecine.univ-lorraine.fr/fr/communaute/patient_standardise

Réunion d’information en groupe
(Information générale, film sur le déroulement d’ECOS, témoignage du PS)  

(20 personnes, 2 heures)

http://medecine.univ-lorraine.fr/fr/communaute/patient_standardise
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Recrutement des patients standardisés
(Expérience à Nancy)

Contact initial
Page internet avec formulaire d’inscription

http://medecine.univ-lorraine.fr/fr/communaute/patient_standardise

Réunion d’information en groupe
(Information générale, film sur le déroulement d’ECOS, témoignage du PS)  

(20 personnes, 2 heures)

Entretien individuel binôme médecin/ingénieur pédagogique

Formation à l’ECOS 
En groupe  en présentiel  (2 heures par scénario) 
Individuel en présentiel / à distance (selon besoin)

http://medecine.univ-lorraine.fr/fr/communaute/patient_standardise


Entretien individuel: astuces 

- Guide de l’entretien (cf plateforme de formation ECOS_UNESS)

- Discussion d’un cas ECOS 

- Rôles à jouer : exprimer les souhaits

- Courrier d’un médecin traitant (certificat médical)

- Charte du patient simulé + convention du PS

Lewis KL, et al. The Association of Standardized Patient Educators
(ASPE) Standards of Best Practice (SOBP). Adv Simul (Lond) 2017



Banque de PS - Liens avec l’université

• Participation aux activités pédagogiques
• Droit à l’image  

• Confidentialité 
• Rôles à jouer/à éviter

Convention « Patient standardisé » (cf parcours de formation ECOS_ UNESS)

Cleland JA et al. The use of simulated patients in medical education - AMEE Guide 42. Medical Teacher, 2009;31:477-86
Lewis KL, et al. The Association of Standardized Patient Educators (ASPE) Standards of Best Practice (SOBP). Adv Simul (Lond) 2017

• Charte du patient standardisé

• Protection des données à caractère personnel 
• Mesures de sécurité: bien-être physique et 

psychologique

Ker JS et al (2005) Twelve tips for developing and maintaining a simulated patient bank, Medical Teacher, 27:1, 4-9
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Stations d’ECOS avec les 
grilles commentées 

(cf parcours de formation 
ECOS_UNESS) 
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Stations d’entraînement 
selon 11 domaines d’ECOS

L’apprenant 
visionne une 

station d’ECOS

Il évalue 
l’étudiant en 

direct à l’aide de 
la  grille

Il reçoit les réponses 
anonymes des autres 

apprenants

Il soumet 
sa réponse

Il soumet 
une 

nouvelle 
réponse

Il reçoit 
le 

feedback
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Banque de stations filmées

Taxonomie des stations filmées : exemples du dysfonctionnement, comportement 
inapproprié, bonne performance, problème technique...)
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Banque de stations filmées

Taxonomie des stations filmées : exemples du dysfonctionnement, comportement 
inapproprié, bonne performance, problème technique...)

Le patient standardisé retient 
inutilement l'information

Exemple d'une faible performance 
de l'étudiant lors de 

l'interrogatoire clinique

Exemple 1 Exemple 2





• Plateforme de formation évolutive : Banque de stations filmées
• Supports pédagogiques téléchargeables (bibliographie, fiches mémo ….) 

• Accès illimité
• Formation adaptée aux besoins des apprenants
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